Mustafa AYDIN:

¢ tarafi denizlerle cevrili ul-
kemizde, deniz tasimacilig
en az kara yolu tasimaciligi

kadar onem arz ediyor. Tasimaci-
lkta, maliyetlerin ucuzlugu, ta-
sinan mal miktari ve glvenlik en

onemli unsurlardir. Gintmizde
e biitling bu sayilan unsurlar acisin-
el e dan deniz yolu tagimaciligr diger

tasima tlrlerine oranla, daha faz-
la tercih edilen bir konuma geldi.
Genis bir yelpazeye sahip deniz-

cilik sektérinde farkli alanlarda
uzmanliklarr barindiran pek cok
sirket de bulunuyor. Ancak pro-
fesyonellik konusundaki eksiklik,
sektorde ciddi sikintilara sebep
oluyor. Aykar Denizcilik, deniz ta-
simaciliginda misyonunu ve vizyo-
nunu belirlemis, kaliteli bir hizmet
sunarak isini oldukca iyi yapan bir
sirket. Sirketin sahibi ve Genel
Midird Mustafa Aydin’la sektori
ve Aykar Tasimaciligi konustuk.
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Aykar Denizcilik sekto-
riinde onemli islere imza
atiyor. Bu sirketin sahibi-
ni tanimak isteriz. Mus-
tafa Aydin kimdir?

1970 yiinda Giresun’un Yagli-
dere ilcesi Elmabelen kdyiinde
dogdum. ilk 6grenimimi Elma-
belen'de, lise tahsilimi Istan-
bul'da gerceklestirdim. Askere
gidinceye kadar 3 yil cesitli aylik

ve gunlik gazetelerde muhabir
olarak calistim. Askerden don-
diikten sonra 1996 yilinda de-
nizcilik sektoriinde faaliyet gos-
teren bir sirkette ise basladim.
Sektore adimimi attiktan sonra
burada gecirdigim 14 yilin ar-
dindan Afrika Bolge Sorumlusu
olarak 31 Mart 2010'da isten ay-
rildim. Aykar Denizcilik'i yillarin
vermis oldugu bilgi birikimi ve
deneyim ile kurdum. Uluslara-
rasi Deniz, Kara ve Hava tasima-

ciligina, verdigim hizmeti gelisti-
rerek devam etmekteyim.

Aykar Denizcilik onemli
bir marka haline gelmeye
basladi. Neler yapiyorsu-
nuz, hedefleriniz neler-
dir?

Aykar Denizcilik markasiyla, it-
halat ve ihracat alanindaki tiim
deniz, hava ve kara yolu yiikle-
melerinde yaygin acenta agimiz,
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genc ve dinamik kadromuz ile is
ortagi firmalarimiza en iyi hiz-
meti en uygun maliyetle aktar-
mak ve cadin gerekliliklerinin
bilinciyle yenilikci calismalara
yatirim yapmayi siirekli kilmak
hedeflerimizin basinda yer ali-
yor. Bu hedeflerimiz cerceve-
sinde kalite standartlarimizi
koruyarak Tirk limanlarindan
dinya limanlarina ve dinya li-
manlarindan Turk Llimanlarina
full ve parsiyel konteyner, ro-ro,
acik yuk, proje kargo ve havayolu
tasimalari alanlarinda komple
hizmetler sunmaktayiz. Bununla
beraber hava ve kara yolu nak-
liyelerinde de miusterilerimize
kaliteli hizmet anlayisiyla servis
saglamaktayiz.
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Her sirket kurulus ve
gelisim asamasinda birta-
kim sikintilarla karsi kar-
siya kalir. Aykar Denizcilik
kurulus asamasinda ne
gibi zorluklar yasadi?

Sirketimiz 3 Mayis 2010 yilinda
faaliyete gectiginde 2 personelle
ise basladik. Tabii ki sektordeki
oncu firmalarin ve cok sayida
rakibimizin varliginin bilincin-
deydik ve bu da yeni kurulan bir
sirket olarak bazi tedirginlikler
yasamamiza neden olmustu.
Ancak piyasada tutunabilmek
icin cok calismanin yani sira hiz-
meti daha da ilerilere tasimanin
gerektigini biliyorduk ve bu bi-
lincle hareket ederek sektorde

kendimizi gostermeyi basardik.
Kisa ve uzun vadeli hedeflerimiz
dogrultusunda attigimiz adim-
larla tam isler yolunda gidiyor
diye disiindurirken Arap Bahari
streci, ozellikle yogun calistigi-
miz Ulkelerdeki hikimetlerin du-
slirilmesi ve yasanan karisiklik-
lar bitln piyasayi oldugu gibi bizi
de ciddi olcide etkiledi. Bu soku
atlatabilmek icin gerekli strate-
jimizi gelistirdik ve zamaninda
etkili bir sekilde bu plani uygula-
maya gecirerek, pek cok firmanin
iflasiyla sonuclanan bu krizi at-
latmayi ve kisa siirede toparlan-
mayi basararak uzunvadelihedef-

lerimize daha da yaklastik.

Denizcilik nevi sahsina
miinhasir bir sektor. Re-
kabet hangi konuda oluyor
ve one gecmek icin neler
yapmak gerekiyor?

Her sektdrde oldugu gibi bu
sektorde de cok rekabet var.
Bizler isimizi dogru yapmak ve
hizmet kalitemizin diismemesi
icin elimizden geleni yapmaya
calisirken diger taraftan canta

elinde piyasada dolasan cok
sayida kisilerin olmasi veya isi
bilmeden bir firmada 3-5 ay
calisip hemen ofis acan, giinii
kurtarmanin pesinde olan
kisilerden gercekten olumsuz
etkilenmekteyiz.

Navlunu disuk tutup da kalite-
li hizmet saglayamayan, bir so-
run yasandig taktirde karsinizda
muhatap bulamadiginiz yukarida
tabir ettigim sekilde isi bilme-
yen firmalarla calisildiginda ciddi
maddi ve manevi kayiplara ug-
rayabiliyorsunuz. Bu noktada biz
referanslarla, mdusterilerimizin
olumlu tavsiyeleriyle is hacmimi-
zi gelistirerek yolumuza devam
ediyoruz. Piyasada, is ortagi oldu-
gumuz armatorlerle bu sikintilari
beraber atlatmaya calisiyoruz.
Misterilerimiz, bizlerle calisma-
ya basladiginda verdigimiz hizme-
tin 24 saat esasina gore oldugunu
kendileri gormektedir. Hizmeti-
mizden memnun kaldiklarinda
da zaten kendileri bizim adimiza
referans olarak cevresindeki ih-
racat veya ithalat yapan firmalara
bizleri tavsiye etmektedirler.
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Piyasada nitelikli perso-
nel sikintisi yasandigindan
soz ediliyor. Siz de bu si-
kintidan mustarip misiniz?

Nitelikli personel konusunda su
anda sirketimizde bir sikinti ya-
samamaktayiz. Sirketimiz bin-
yesinde calisan personelimizin
tamamini, sektorin ve isimizin
oncelik ve gerekliliklerine gore
kendimiz  yetistirmekteyiz. Bu
bizim icin musteri portfoyimuzu
taniyan, yaptigi isi bilen ve sirke-
timizin calisma prensiplerini be-
nimsemis yetkin bir personele
sahip olmak acisindan bir avan-
taj ancak bu konuda yasadigimiz
en blylk sikinti emek ve zaman
harcanip, gercekten yapilan ise
dair her sey gosterilen bir per-
sonelin isi ogrendikten 2-3 ay
sonra ayrilmasidir.

Personel tercihlerinizde
nelere dikkat ediyorsunuz?

Personel tercihlerimizde, nitelikli
bir egitim almis, yabanci dil bil-
gisine sahip, bir vizyonu olan ve
gelisime acik, takim calismasina
yatkin bireyleri oncelikli olarak
tercih etmekteyiz. Bununla bir-
likte, deneyimsiz personelleri-
mize ise sirket prensiplerimize,
musteri portfoyimize ve sekto-
rel gereksinimlere uygun olarak
egitimler vererek kisa sirede ise
ve firmamiza adapte etmekteyiz.

Kurumsal olarak sektorde
kendinizi nerede konum-
landiriyorsunuz?

Kurumsal olarak firmamizi,mis-
yonunu gerceklestirecek etik de-
gerlere, azim ve kararliliga sahip,
slirekli gelismeye inanip ve ken-
disini her zaman daha ileriye tasi-
ma hedefi olan,kendi kulvarindaki

freight forwarderlar arasinda ge-
rekli mesleki bilgi ve yeterlilige
sahip, tedarikci ve armatorler
ile siki diyalog ve anlasmalari
olan, finansal anlamda kredi notu
ylksek glvenilir bir tasimacilik
cozim partneri olarak tanim-
layabiliriz. Buna paralel olarak
Aykar Denizcilik'i  kalitesinden
6din vermeden en uygun tasima
cozumlerini sunan sektordeki sa-
yili freight forwarderlardan birisi
olarak konumlandirabiliriz.

Gelecek vizyonunuzdan
bahsedermisiniz?

Aykar Denizcilik markasiyla, sek-
torde adindan giivenle ve gururla
so0z ettiren, gerceklestigi etkili ve
yaygin ortakliklarla global etkin-
lik alanini her gecen giin kuvvet-
lendiren; profesyonellik, tecribe
ve glvende ilk gosterilecek ad-
reslerinden birisi olmak. 4
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